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Resumen Ejecutivo

En los Ultimos anfos, las trabas regulatorias, excesivos tiempos de tramitacion y
escasa coordinacion entre servicios puUbicos que otorgan autorizaciones para
los proyectos de inversion, han sido transversalmente identificadas como un
problema para el desarrollo econdmico del pais desde hace al menos cinco
afos (CNEP, 2019).

En este contexto, en enero del 2024, el actual gobierno presentd un proyecto de
Ley Marco de Autorizaciones Sectoriales (Boletin N°16566-03, en adelante, LMAS).
La LMAS es un buen primer paso para enfrentar el fenémeno de la “permisologia”
sectorial, pero el proyecto estd lejos satisfacer las urgencias del Estado en esta
materia.

En lo positivo, la LMAS crea un solo sistema para abordar cerca de 400 permisos
y autorizaciones que hoy no conversan entre si. También instaura los avisos y
declaraciones juradas como técnicas habilitantes alternativas (THA) a la
autorizacién; establece una ventanilla Unica estandarizada y digital para la
tramitacién de permisos, llamada Sistema de Informacién Unificado de Permisos
Sectoriales (SUPER) y crea la figura de profesionales y entidades técnicas
colaboradoras que permitan agilizar la tramitacién de los permisos

Sin embargo, la LMAS también tiene serias debilidades. Entre ellas se encuentran
(a) la ausencia de nuevos incentivos para el cumplimiento tanto de los plazos
existentes, como de los que la LMAS crea en materia de tramitacion de permisos
sectoriales; (b) debilidad politica y de gestiéon del Servicio para la Regulacion y
Evaluaciéon Sectorial que podria derivar en la irrelevancia de sus
recomendaciones; (¢) falta de incentivos para que el Comité de Subsecretarios
sea eficiente; (d) excesiva dependencia de la implementacion de la ley en la
dictacién de reglamentos sin plazo; (e) riesgo de mayor judicializacién por los
silencios administrativos (positivos y negativos); (f) falta de claridad en los

criterios en la selecciéon de los proyectos que serdn priorizados en la tramitacion
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agil y (g) pocos permisos eliminados o simplificados en comparacién a la

experiencia internacional.

Con el objetivo de enmendar estos problemas, consideramos que la LMAS puede ser

mejorada a partir de las siguientes modificaciones :

1.

Reemplazar el Servicio por un Comité Técnico, de duracién limitada (1 afo), que
tenga como Unico objetivo la dictacion de los reglamentos y decretos supremos
requeridos para operativizar la LMAS.

Establecer el rol de la gestion de las mejoras regulatorias del Sistema y la
administracién de SUPER, en el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.
Reemplazar el Comité de Subsecretarios por un Comité de Jefes de Servicio con
los permisos sectoriales mas criticos, liderado por el Subsecretario de Economia.
Apuntar mads alld de una Ley Marco y modificar el mandato legal de los servicios
pUblicos maés criticos', incluyendo en ellos la obligacién de una revisién y entrega
oportuna de permisos para los proyectos de inversion.

Establecer en los Convenios de Desemperio ADP de los jefes de servicios que son
parte de la ruta critica, indicadores explicitamente asociados a la disminucién
de tiempos de tramitacion en los permisos mds relevantes.

Reemplazar la figura de la “tramitacién agil” para proyectos prioritarios, por
protocolos de acuerdo por proyecto o “project agreements™.

Incluir en la Ley de Presupuestos 2025 (y hacia adelante), convenios de traspaso

de fondos desde el Minecon a los servicios en cuestion.

' En particular, Subsecretaria de Fuerzas Armadas, Consejo de Monumentos Nacionales, Direccion
General de Aguas, Direccion de Obras Hidraulicas, CONAF, SAG, Ministerio de Salud, entre otros
donde se encuentren los atochamientos mas relevantes en materia de permisos.

2 Siguiendo la experiencia de la Oficina de Grandes Proyectos de Canadd, se trataria de la firma de
acuerdos en los que los jefes de servicio que evaltan el proyecto en cuestion se comprometen
publicamente a tramitarlo en un tiempo menor al establecido en la ley.



= HORIZONTAL

1.Introduccion y antecedentes

Los permisos son instrumentos regulatorios necesarios para proteger bienes
publicos como el medio ambiente, el patrimonio cultural, la salud de las
personas, ciertas especies, entre otros. Sin embargo, y pese a su necesidad, en
Chile existe un diagnéstico compartido respecto a que el sistema de permisos
es descoordinado, engorroso y con plazos excesivamente largos (6,6 afos en

promedio en los principales sectores de inversion)®.

En este sentido, la “permisologia” es un concepto que ha ido ganando
popularidad en los Gltimos afios y que es utilizado para referirse a la excesiva
carga regulatoria que deben enfrentar los agentes econdémicos para
concretar sus proyectos de inversion (pequefios y grandes). Este exceso de
carga regulatoria viene dado, entre otros, por la complejidad de los
procedimientos de otorgamiento de permisos y la ineficiencia en su tramitacién
por parte de los servicios gubernamentales. Ademds de una excesiva demora
en el otorgamiento de permisos, las reglas existentes no otorgan certeza
juridica a los titulares de proyectos y existe ineficiencia tanto publica como
privada. Todo esto redunda en una serie de factores que perjudican la

inversion, el crecimiento econémico y la recaudacion fiscal®.

% Comité de Expertos sobre Espacio Fiscal y Crecimiento Tendencial (2023).

* En efecto, la “Comisién Marfan” estimo que (i) la reduccion de un tercio en el plazo de permisos
equivale a 3,7 puntos porcentuales (pp) del impuesto a las utilidades de las empresas afectas a
permisos. Por lo tanto, la reduccion en el plazo de los permisos ayudaria a elevar la rentabilidad de
las empresas. Del mismo modo, la reduccion de un tercio en los plazos permitiria (i) aumentar el
PIB en 2,4% en 10 afios o0 0,24% anual promedio y (iii) aumentar la recaudacion anual promedio en
0,32% del PIB, equivalente a US$1.339 millones, y de las holguras a 0,21% del PIB, US$885
millones. Por ultimo, la “Comisiéon Marfan” también estima que la reduccion de un tercio en el plazo
de los permisos (iv) permitiria adelantar los ingresos fiscales asociados a proyectos en carpeta, lo
que equivale a 0,23% del PIB promedio entre 2026 y 2034 (Comité de Expertos sobre Espacio
Fiscal y Crecimiento Tendencial 2023).
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Con el objetivo de hacer frente a la permisologia, el gobierno ha presentado
un proyecto de ley que establece una “Ley Marco de Autorizaciones
Sectoriales e introduce modificaciones en cuerpos legales que indica”

(Boletin N°16566-03, en adelante LMAS).

A nivel comparado, Chile se caracteriza por tener un mal entorno en materia de
procedimientos regulatorios y sistema de licencias y permisos (Gréfico 1). Del
mismo modo, entre los factores mds problemdaticos para hacer negocios en
Chile, la burocracia gubernamental ineficiente se ubica en segunda posicién

(Gréafico 2).

Grafico 1. indice de simplificacion y evaluaciéon de regulaciones® y nivel de

desarrollo 2022, paises OCDE
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Fuente: Elaboracién propia en base a OCDE (2018) y Banco Mundial (2022)

® Mide los esfuerzos del gobierno para reducir y simplificar la carga administrativa de interactuar
con la administracién publica (OCDE, 2018).
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Grdafico 2: Factores mads problematicos para hacer negocios en Chile®

Regulacién laboral restrictiva 17.5

Burocracia gubernamental ineficiente 16.8
Inestabilidad politica 15.9
Regulacion tributaria 11.2

Tasa de impuestos 8.8
Fuerza de trabajo poco educacada 7.8
Insuficiente capacidad de innovacién 6.8
Inestabilidad de gobierno/corrupcién T 3 5
Robos y crimen = 3 4

Deficiente ética de trabajo de trabajadores T ) O
Acceso a finanzas e 2 0
Mala infraestructura m—— ) (O
Corrupcion =mm (9
Mala salud piblica = (.4
Politica cambiaria 0.0
Inflacién 0.0
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Fuente: World Economic Forum (2018)

A nivel nacional, la Comisiéon Nacional de Evaluacién y Productividad (CNEP) ha
llevado a cabo una serie de estudios con miras a mejorar el ecosistema de
permisos en Chile. El 2019, la CNEP advirtid que nuestro sistema de permisos se
caracterizaba por la ineficiencia y la falta de certeza juridica, factores que
perjudican la inversidon y el crecimiento econdmico. Entre otros, la CNEP
identificd los siguientes problemas: (i) falta de claridad en el otorgamiento del
permiso en cuanto a los requisitos y criterios involucrados; (ii) permisos que no
se encuentran armonizados con el resto del ordenamiento juridico ddndose
normas con competencias o criterios de decisién duplicados en otros permisos
o entidades participantes; (iii) precariedad del permiso una vez otorgado, dada
la existencia de vias de impugnacion que no responden a criterios orgdnicos; vy,

(iv) tiempos de tramitacion que superan los plazos legales’.

® Encuesta de opinion a ejecutivos. EI nimero corresponde a las respuestas ponderadas de
acuerdo a su ranking (WEF, 2018).
" CNEP, Calidad Regulatoria en Chile: Una revision de sectores estratégicos (2019), 109-110.
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Luego, profundizando en lo que se refiere a los tiempos de tramitacion, la CNEP
lanz6 el documento “Andlisis de permisos sectoriales prioritarios para la
inversion en Chile” (2023). Dicho estudio buscaba identificar espacios de
mejora regulatoria y realizar una serie de propuestas con miras a avanzar a un
sistema de tramitacidn de permisos eficiente, previsible y estable, que incentive
el desarrollo de proyectos de inversion sustentables®. Del andlisis realizado por
la CNEP, se extraen dos conclusiones principales. Primero, en la medida en que
aumenta la complejidad del permiso, mayor es la extensién en los plazos de
tramitacion, llegando a un promedio de 17 meses en el caso de los permisos de
mayor complejidad (clase 3), con una tasa de rechazo cercana al 40%.
Adicionalmente, la CNEP (2023) identifica los servicios con retrasos significativos
en el desarrollo de proyectos, tales como el Ministerio de Bienes Nacionales
(concesion de uso oneroso), la Direccidn General de Aguas (DGA, recepcion de
obra hidrdulica mayor y proyecto obra hidraulica mayor), Servicio Nacional de
Geologia y Mineria (Sernageomin, electrificacién, planta beneficio, ventilacion y
botadero) y la Subsecretaria de las Fuerzas Armadas (concesién maritima). Por
altimo, sefiala la CNEP (2023), no se ha logrado una mejora significativa en los

casos de los permisos con mayor complejidad en materia de digitalizacion.

8 Considerando su importancia y el potencial de detener el avance de un proyecto en su ruta critica,
la CNEP identific6 63 permisos sectoriales prioritarios para la inversiéon, siendo la mayoria de
caracter transversal, es decir, que se requieren para todo tipo de proyectos. De estos 63, la CNEP
analizé el comportamiento de 40 permisos prioritarios en los ultimos 5 afnos, abarcando mas de 128
mil permisos tramitados. La CNEP excluyé del alcance a los permisos que se tramitan en el marco
del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA), es decir, a la Resolucién de Calificacion
Ambiental (RCA) y a los Permisos Ambientales Sectoriales (PAS), tanto de contenido Unicamente
ambiental, como mixtos, en su dimensién ambiental. Con todo, identificé 439 tramites que afectan
el proceso de inversion. Luego, enfocé su esfuerzo en aquellos que podrian convertirse en barrera
para las inversiones, lo que dio lugar a un conjunto de 309 “permisos sectoriales”, definidos como
“aquellos que requieren un pronunciamiento favorable expreso de la autoridad correspondiente
para autorizar el desarrollo de un proyecto de inversién” (Comision Nacional de Evaluacion y
Productividad 2023, 9).
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Teniendo esto en consideracion, el objetivo de este documento es (i) dar
cuenta de la arquitectura institucional creada en la LMAS; (ii) revisar los
aspectos positivos y deficitarios de la LMAS vy (iii) realizar propuestas que

contribuyan a solucionar los aspectos deficitarios del proyecto de ley.

A continuacion, analizamos criticamente el disefio de la LMAS, bajo la éptica de
si el proyecto de ley es capaz de generar las competencias e incentivos
necesarios para que los servicios publicos que otorgan permisos sectoriales

mejoren su funcionamiento.
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2. Proyecto de Ley Marco de Autorizaciones Sectoriales

La LMAS, en tanto ley marco, tiene por objeto establecer los lineamientos y
principios generales de la tramitacion de los permisos sectoriales, dejando el
desarrollo de la regulacién en detalle a otras normas especiales o de inferior
jerarquia®. Su objetivo es mejorar progresivamente la calidad de la regulacion
sectorial, reducir los tiempos de tramitacidn de los permisos sectoriales v,
consecuentemente, facilitar la inversidbn junto con propiciar el desarrollo

productivo sostenible.

A modo de resumen, el proyecto de ley crea un sistemna compuesto por
distintas reglas e instituciones elaboradas con la finalidad de atacar el
problema de la permisologia. Dentro de sus aspectos mds relevantes: (1) crea
el “Sistema para la Regulacién y Evaluacidn Sectorial” (en adelante, Sistema);
(2) establece el “Servicio para la Regulacién y Evaluacién Sectorial” (en
adelante, Servicio); (3) propone un “Comité de Subsecretarias y Subsecretarios
para la Regulacién y Evaluacion Sectorial” (en adelante, Comité); (4) establece
seis tipologias excluyentes para clasificar las autorizaciones sectoriales segun

tipo de permiso y riesgo'®; (5) instaura los avisos y declaraciones juradas como

% LMAS, p. 11.
° | MAS, articulo 7. Las clasificaciones referidas quedaran definidas a través de un decreto
supremo, expedido a través del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.
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técnicas habilitantes alternativas (THA)" a la autorizacion'’®; (6) establece plazos
maximos por tipo de autorizaciéon referidas en el nUmero anterior. También se
refuerzan los silencios administrativos (positivos y negativos) en caso de
vencimiento de plazo por parte de la autoridad, los que operan dependiendo de
la tipologia de permiso de la que se trate; (7) establece una ventanilla Gnica
estandarizada y digital para la tramitacion de permisos, llamada Sistema de
Informacién Unificado de Permisos Sectoriales (en adelante, SUPER)"; (8) crea
las figuras de profesionales y entidades técnicas colaboradoras que permitan
agilizar la tramitaciéon de los permisos; y, (9) para su aplicacién, la LMAS
modifica 37 cuerpos legales con la principal finalidad de habilitar la dictacion

de reglamentos que permitan reemplazar los permisos por THA".

" Las THA son ‘“instrumentos que habilitan el desarrollo de un proyecto o la ejecucién de una
actividad sin exigir la dictacion de un acto administrativo favorable previo. Son técnicas habilitantes
alternativas a la autorizacion el aviso y la declaracion jurada” (LMAS, articulo 5, numeral 21). Los
avisos, por su parte, son definidos en la LMAS como una “técnica habilitante alternativa a la
autorizacion correspondiente al acto mediante el cual el (la) titular informa al 6rgano sectorial
competente la construccion, instalacion, habilitacion, funcionamiento o desarrollo de un proyecto o
actividad regulada, y que, por sus caracteristicas, corresponde a aquellos que no requieren ser
sometidos a autorizacion” (LMAS, articulo 5, numeral 4). Por ultimo, la declaraciéon jurada es
definida en la LMAS como una “técnica habilitante alternativa a la autorizaciéon correspondiente al
documento suscrito por el (la) titular de un proyecto o actividad, en el que manifiesta, bajo su
responsabilidad, que cumple con los requisitos y condiciones impuestos por la normativa sectorial
vigente para proceder a su construccion, instalacion, habilitacion, funcionamiento o desarrollo, y
que, por sus caracteristicas, corresponde a aquellos que no requieren ser sometidos a
autorizacion” (LMAS, articulo 5, numeral 6).

12 “Los avisos y declaraciones juradas produciran los mismos efectos que las autorizaciones que
reemplacen en lo que se refiere al cumplimiento de la normativa aplicable para su otorgamiento,
desde el dia de su presentacion, sin necesidad de aprobacion posterior del érgano sectorial’
(LMAS, articulo 11).

¥ LMAS, articulo 52.

“ Entre los cuerpos legales que se modifican destacan los cambios al Cédigo de Aguas, para
actualizar y disminuir los tiempos de respuesta del procedimiento de otorgamiento de derechos de
aprovechamiento de aguas. Asi también, la regulacién del procedimiento de recepcion de las
obras de la Direccion General de Aguas (DGA), junto con establecer el “plazo maximo”; la
eliminacién de la duplicidad de revisidon de las obras de competencia del Servicio Nacional de
Geologia y Mineria (Sernageomin) y de la Direccion General de Aguas (DGA); la modificacion de la
Ley que regula el Cierre de Faenas e Instalaciones Mineras para actualizar los procedimientos de
aprobacion de los planes de cierre; y las modificaciones al Cddigo Sanitario para suprimir
necesidades del informe sanitario en actividades de bajo impacto.



= HORIZONTAL

A continuacién, profundizamos en la funcién que tendrdn cada uno de los

elementos recién descritos en la arquitectura institucional de la LMAS:

Sistema para la Regulacion y Evaluacion Sectorial®

Estéd compuesto por el conjunto de politicas, instituciones y normas destinadas
a velar por la célere tramitacién de las autorizaciones sectoriales y las técnicas
alternativas a las autorizaciones que por medio de la ley se habiliten. Segun
sefiala el proyecto, formarian parte de dicho Sistema: el Servicio, el Comité de
Subsecretarias y Subsecretarios para la Regulacién y Evaluacidn Sectorial, los
ministerios y el resto de los 6rganos de la Administracidn del Estado y entidades
de derecho publico con competencias en materia de regulacién y evaluacion

sectorial.

) . s o » . 16
Servicio para la Regulacion y Evaluacion Sectorial

Es una agencia pUblica y descentralizada, que se relacionard con el Presidente
de la RepUblica a través del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo. Su
objetivo consiste en velar por el correcto funcionamiento del Sistema,
procurando el perfeccionamiento progresivo de la normativa sectorial para

avanzar hacia la estandarizacion de los permisos.

El Servicio recibird las propuestas de clasificacion de las autorizaciones
sectoriales segun las tipologias excluyentes establecidas en el articulo 7, lo cual

es condicidn necesaria para la posterior aplicacion de THA.

Ademads, calificara los proyectos o actividades que deberan ser consideradas

como priorizadas para la tramitacion agil de autorizaciones sectoriales que le

S LMAS, articulo 2.
'8 LMAS, articulo 40.
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sean aplicables, lo que serd definido en un reglamento establecido por decreto
supremo expedido por el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo (en
adelante, Minecon)”, de acuerdo con par@metros y condiciones objetivas
determinadas en un decreto supremo del Minecon, suscrito por los ministros de

Hacienda y de Medioambiente®.

El Servicio jugaré un rol crucial en los procesos de mejora regulatoria,
trabajando junto a los 6érganos sectoriales para identificar e implementar
medidas que propendan a la simplificacién, eficiencia y coordinaciéon

regulatoria®.

Del mismo modo, deberd elaborar trimestralmente un reporte de sintesis que
remitira al Comité, como antecedente para la adopcion de medidas

necesarias para cautelar el correcto funcionamiento del Sistema.

Comité de Subsecretarios para la Regulacion y Evaluacion
Sectorial®

Tiene por objeto servir de instancia de coordinacién y colaboracién entre los
organos de la Administracién del Estado vinculados al otorgamiento de
autorizaciones sectoriales aplicables a proyectos y actividades. En particular,
corresponderd a este Comité conocer las recomendaciones formuladas por el
Servicio y definir una agenda de mejora regulatoria al Ejecutivo. Dichas
recomendaciones tienen relacién con el fortalecimiento de capacidades

institucionales, mejoras en los procedimientos sectoriales y la aclaracién por

7 LMAS, articulo 27.
8 LMAS, articulo 28.
9| MAS, p. 17.

20 LMAS, articulo 49.
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parte de los érganos sectoriales de los requisitos y antecedentes exigidos para

el otorgamiento de autorizaciones.

Clasificacion de las autorizaciones sectoriales

La LMAS establece que las autorizaciones sectoriales serdn clasificadas, segin
su objeto y riesgo, de acuerdo a las siguientes tipologias excluyentes: (a)
autorizacién de administraciéon o disposicién?, (b) autorizaciéon de localizacion?,
(c) autorizacion de proyecto®, (d) autorizaciéon de funcionamiento®, (e)
autorizacién de profesional o servicio®, (f) otras autorizaciones®. Los 6rganos
sectoriales deberdn enviar una propuesta de clasificacion de las autorizaciones
de su competencia al Servicio. El Servicio debera revisar lo elaborado por los
organos sectoriales y posteriormente generar una propuesta final, la cual
deberd presentar al Minecon, para que éste las determine definitivamente a

través de un decreto supremo?.

21 Acto administrativo que habilita a explotar o desarrollar servicios de interés publico, o a usar,
gozar o disponer de bienes fiscales o bienes nacionales de uso publico (Articulo 7, literal a).

22 Acto administrativo que aprueba el emplazamiento de un proyecto o actividad, exigido en
atencion a las normas de ordenamiento y planificacion territorial o aquel acto administrativo que
aprueba la intervencién o la ejecucion de acciones sobre el patrimonio cultural, recursos naturales
0 especies que gozan de proteccidn especial, ubicadas en el area de emplazamiento de un
proyecto o actividad (LMAS, articulo 7, literal b).

% Acto administrativo que aprueba el disefio o programa de un proyecto o actividad definidos en el
articulo 5 numerales 1 y 11, respectivamente, previo a su construccion, instalacion, desarrollo o
ejecucion (LMAS, articulo 7, literal c).

24 Acto administrativo que aprueba la operacion de un proyecto o actividad, una vez que esta ya se
encuentra construida, instalada o dispuesta para ser desarrollada o ejecutada (Articulo 7, literal d).
% Acto administrativo que habilita a personas, empresas o equipos para la ejecucion de una
actividad o la prestacion de un servicio, constatando el cumplimiento de las competencias
requeridas para llevar a cabo dicha actividad (LMAS, articulo 7, literal e).

% Actos administrativos que habiliten el desarrollo o la ejecucion de un proyecto o actividad, no
comprendido en las tipologias anteriores (LMAS, articulo 7, literal f).

2T LMAS, articulo 8.
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Tecnicas habilitantes alternativas

La LMAS establece técnicas habilitantes alternativas (THA) a la obtencién de
permisos, en particular, avisos y declaraciones juradas. Dichas THA solo podrdn
reemplazar las autorizaciones clasificadas en las tipologias de “autorizacidon de
proyecto” y “autorizacién de funcionamiento” (LMAS, articulo 7, literales ¢ y d),
como también en los casos en que el respectivo reglamento las reconozca
como suficientes®. Lo anterior, requiere que previamente la dictacién de un
reglamento expedido por el ministerio del cual dependa o se relacione el
respectivo organo sectorial, que regulara los supuestos en los que los

permisos pueden ser reemplazados por THA”.

Plazos dependiendo de la tipologia del permiso

La LMAS establece que los procedimientos sectoriales no podran exceder los
siguientes plazos, de acuerdo a su tipologia®: (a) 120 dias tratdndose de
autorizaciones de administracién o disposicion; (b) 50 dias tratdndose de
autorizaciones de localizacién; (¢) 60 dias tratdndose de autorizaciones de
profesional o servicio; (d) 50 dias tratdndose de autorizaciones de proyecto; (e)
25 dias tratdndose de autorizaciones de funcionamiento; (f) 60 dias tratdndose
de otras autorizaciones o en caso de que no se encuentren catalogadas en las

tipologias.

Si es que un proyecto o actividad es calificado como *“priorizada para
tramitacion agil” los tiempos se reducirdn a la mitad, con excepcion de las

autorizaciones de competencia municipal o de direcciones de obras

2 LMAS, articulo 10.
2 L MAS, articulo 10.
30 LMAS, articulo 20.
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municipales®. Los érganos sectoriales son responsables de resolver dentro del
plazo y el incumplimiento injustificado de dicha obligacion —sefiala la LMAS-
dard origen a responsabilidad administrativa. Si transcurrido el plazo legal el
oérgano sectorial no se pronuncia sobre la solicitud de autorizacién, el

interesado podré hacer valer el “silencio administrativo”®.

En caso de que la ley sectorial no otorgue un efecto determinado al silencio
administrativo, sefala la LMAS en su articulo 24, la autorizacion se entenderd
otorgada (silencio administrativo positivo) siempre y cuando se trate de
autorizaciones de proyecto y autorizaciones de funcionamiento. Si el érgano
sectorial no se pronuncia dentro del plazo y se trata de autorizaciones de
administracion o disposicidn, autorizaciones de localizacidn, autorizaciones de
profesional o servicio u otras autorizaciones, la autorizacion se entenderd

rechazada (silencio administrativo negativo).

Tabla 1. Resumen del plazo mdximo segln tipo de autorizacion, silencio
administrativo y técnicas habilitantes alternativas (THA) definidas en la LMAS

. . Plazo maximo de Silencio
Tipo de autorizacion tramitacion (dias) administrativo THA
A_dmml_st_r'amon ° 120 Negativo No
disposicion
Localizacién 50 Negativo No
Proyecto 50 Positivo Si

31 LMAS, articulo 27.
%2 LMAS, articulo 24.
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Funcionamiento 25 Positivo Si
Profesional o servicio 60 Negativo No
Otras 60 Negativo No

Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin N°16566
Plataforma SUPER

La gestidn de autorizaciones sectoriales, presentacidn de avisos, suscripcién y
presentacion de declaraciones juradas, la publicacién de toda aquella
informacion que deba estar disponible al publico en virtud de la presente ley, se
realizaréd gradualmente a través de SUPER®. Esta plataforma electrénica serd
gestionada y administrada por el Servicio y serd la Unica fuente de informacién
y via de presentacion de una autorizacién valida respecto de la persona titular
o solicitante ante el érgano sectorial respectivo. Entre otros elementos, en su
sitio electrénico deberd contener la identificacién de los procedimientos, plazos,
informacion y antecedentes requeridos para las autorizaciones sectoriales; un
registro integrado de las autorizaciones sectoriales otorgadas y los avisos y
declaraciones juradas presentadas por titulares de proyectos y actividades; vy,
los registros de profesionales y entidades técnicas colaboradoras llevados por
los o6rganos sectoriales. Asimismo, la plataforma deberd mantener a
disposicion del solicitante o titular, informacién relativa al estado de tramitacion

de las solicitudes de autorizacion sectorial.

Profesionales y entidades técnicas colaboradoras

El proyecto de ley también incluye profesionales y entidades técnicas
colaboradoras®. En particular, habilita la contratacién temporal, de

conformidad con las normas establecidas en la ley de bases sobre contratos

%8 LMAS, Titulo VI.
¥ LMAS, Titulo IV.
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administrativos de suministro y prestacion de servicios, N°19.886. También,
establece registros de profesionales y entidades técnicas que podrdn ser
contratados(as) por los(as) solicitantes con motivo de informar o certificar el
cumplimiento de uno o mds condiciones o requisitos técnicos exigidos por la

normativa sectorial aplicable.

Modificacion de cuerpos legales y otros

El proyecto de ley modifica 37 cuerpos legales. El objetivo de gran parte de
estas modificaciones es la habilitacion legal del uso de las THA, siendo
necesario que estas se operativicen, una vez aprobada la ley, a través de la
dictaciéon de un gran nimero de reglamentos por parte de los ministerios

sectoriales correspondientes.

Segun estimaciones de la Oficina de Grandes Proyectos (OGP) del Minecon, la
LMAS reduciria en aproximadamente un tercio los tiempos de tramitacién de
permisos sectoriales®. Cabe sefialar que la demora por judicializacién no estd

considerada en los tiempos de tramitacidén que han sido utilizados para

% Para estimarlo, la OGP construyé las “rutas criticas” de tramitacion de siete tipos de proyectos,
teniendo a la vista 380 autorizaciones sectoriales identificadas como criticas para la inversion, y
que son de competencia de 34 érganos de la Administracion del Estado. Luego definié 7 proyectos
tipo y los permisos de la ruta critica. Asi, estim6 que un proyecto tipo de planta desalinizadora para
consumo humano reduciria su tiempo total de tramitacién de permisos sectoriales en al menos
34%; un proyecto de transmision eléctrica aérea de alto voltaje reduciria su tiempo total de
tramitacion de permisos sectoriales en al menos 31%; un proyecto de generacion eléctrica
fotovoltaica reduciria su tiempo total de tramitacién en al menos 24%; un proyecto de explotacion
minera sobre 5.000 ton/mes, reduciria su tiempo de tramitacidon de permisos sectoriales en al
menos 45%; un proyecto de condominio de viviendas sociales financiado por el programa D.S.
N°49/2012 reduciria su tiempo total de tramitacion en al menos 37%; un proyecto de hospital de
alta complejidad reduciria su tiempo total de tramitacion de permisos sectoriales en al menos 32%;
un local de elaboracion de alimentos de consumo, con ampliacion, reduciria su tiempo total de
tramitacion en al menos un 69%.
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promocionar la LMAS®*. Ademas, el costo fiscal del proyecto es de MM$ 1.361

para el primer aio, MM$1.635 para el segundo afo y MM$1.523 en régimen®’.

% Al respecto, Ministerio de Economia estima que tiempos de tramitacion disminuiran un 10% por
este tipo de silencio (Ministerio de Economia 2023, 37-38). Teniendo en consideracion que parte
relevante del valor de la LMAS descansa en la expectativa de reducir en un tercio los tiempos de
tramitacion, se echa de menos la justificacion de las autorizaciones consideradas en las
proyecciones del impacto de la LMAS realizadas por la OGP. Por otra parte, la estimacion de la
OGP no se hace cargo del impacto que podrian tener los silencios administrativos establecidos en
la LMAS. Por un lado, en el caso del silencio negativo, no cuantifica los tiempos que demorara una
eventual judicializacion del permiso. Por otro, tampoco existen garantias de que las autorizaciones
otorgadas por silencio positivo no sean posteriormente invalidadas o revisadas por la autoridad
sectorial.

% Direccion de Presupuestos (2024).
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3. Analisis critico y propuestas

La LMAS estd bien orientada y representa un avance en lo que respecta a la
organizacién de los permisos sectoriales. En ese sentido, parece correcto crear
una Ley Marco, porque permite ordenar la dispersién actual. También va en la
direccidn correcta la creacion de tipologias segln el riesgo del permiso, las TAH,

el registro de evaluadores y las modificaciones a la plataforma SUPER.

Sin embargo, existen aspectos de la arquitectura planteada por la LMAS que
permiten poner en duda si las definiciones y fines establecidos en la ley se
cumplirdn de forma eficaz y oportuna. En términos generales, existen una serie
de aspectos vinculados a incentivos, disefio institucional y cultura
organizacional del Estado que parecen no haber sido debidamente

considerados. Asi, entre los problemas de la LMAS, se encuentran:

e Ausencia de nuevos incentivos para el cumplimiento de los plazos de
tramitacion de permisos existentes y los creados por la LMAS. En la
actualidad, uno de los grandes problemas en la tramitacion de los
permisos es el incumplimiento de los plazos establecidos en la ley por
parte de los érganos sectoriales. Asi, si bien el proyecto de ley introduce
algunas medidas para descongestionar el sistema, no presenta
incentivos reales para la agilizacién de los permisos vinculados a la
eficiencia de los 6rganos de la Administracion del Estado responsables
de tramitarlos. En consecuencia, no se hace cargo de los déficits de
gestion existentes en la tramitacién de los permisos sectoriales.

e Las mejoras regulatorias emanadas del Servicio para la Regulacion y
Evaluacion Sectorial corren el riesgo de ser irrelevantes. La creacion de

este Servicio irroga distintos problemas. En primer lugar, al ser una
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agencia independiente, podria carecer de la necesaria capacidad de
influir en la agenda de los distintos servicios puUblicos para que sus
recomendaciones sean consideradas. En ese sentido, el Servicio
quedaria debilitado en comparacioén, por ejemplo, con las gestiones que
el mismo Minecon hoy desarrolla a través de la Oficina de Grandes
Proyectos (OGP)*. De hecho, la celeridad con que se ha tramitado la
LMAS es una clara prueba de la influencia politica del Minecon al
momento de establecer prioridades y urgencias. En ese sentido, aunque
el Servicio cuenta con facultades “blandas”, dificilmente podrd ejercer
atribuciones mds intrusivas en relacion con los 6rganos sectoriales o
especializados. En segundo lugar, gran parte del diagndstico sobre los
principales cuellos de botella en la tramitacién sectorial ya estdn
recogidos por la CNEP (2019, 2023), por lo que el foco de esta agenda
deberia estar en la implementacién efectiva y oportuna de medidas mas
que en levantar nuevos diagnosticos.

e El Comité de Subsecretarias y Subsecretarios no sera de utilidad
mientras no existan incentivos para que las reuniones tengan un
resultado concreto y este sea vinculante para la autoridad. En la
prdctica, los subsecretarios carecen de incentivos para proveer
soluciones regulatorias, ya que tienden a tener prioridades marcadas por
la contingencia y de corto plazo.

e El proyecto de ley carece de un sentido de urgencia para que los
principales cuellos de botella sean resueltos en el corto plazo. Si bien la
LMAS busca simplificar trédmites, dicha simplificacion depende de que

distintos ministerios dicten una serie de reglamentos en los que se

% Oficina de Grandes Proyectos (2024).
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establezcan los umbrales que permitan la aplicacién de las THA*, Aca se
identifican dos posibles problemas. Primero, el proyecto de ley no
contempla un plazo para la dictacién de dichos reglamentos, por lo que
la implementacién de la ley queda sujeta a la voluntad del ministerio
respectivo, el que podria dilatar su dictacién. Algo similar ocurre con la
necesidad dictar un decreto supremo que establezca la clasificacién de
autorizaciones en las distintas tipologias establecidas en la ley®,
condicion necesaria para la aplicacién de las THA. Segundo, el proyecto
de ley no contempla elementos que impidan que los umbrales vy
requisitos establecidos en los reglamentos sean tan exigentes que en la
practica muy pocos permisos puedan ser reemplazados por THA.

e Existe un riesgo de mayor judicializacion por los silencios
administrativos, sin que sus efectos estén debidamente ponderados®.
La LMAS establece que, frente al incumplimiento de plazos por parte de la
administracion, operardn el silencio administrativo negativo y positivo, a
solicitud del titular. En el primer caso, el permiso se entenderd otorgado,
mientras que en el segundo se entenderd rechazado, lo que da al titular
el derecho a reclamar ante un tribunal. Esto supone una serie de
problemas. Primero, ambos mecanismos no son nuevos, ya que se
encuentran contemplados en la ley de Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion

del Estado (Ley N°19.880), sin que su implementacién haya sido efectiva

% En efecto, para la gran mayoria de los permisos la LMAS deja supeditada la aplicacion de THA a
la existencia de un reglamento por parte del ministerio correspondiente. El articulo segundo de la
LMAS modifica una serie de cuerpos legales, habilitando legalmente a los ministerios respectivos
para que dicten un reglamento que sefiale los umbrales en los que los permisos pueden ser
reemplazados por THA, como por ejemplo las declaraciones juradas.

0 LMAS, articulo 8.

“" LMAS, articulo 24.
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en la practica®. Segundo, los silencios administrativos conllevan el riesgo
de una eventual judicializacién. En el caso del silencio administrativo
positivo, dicho mecanismo no da la certeza al titular de que los
fundamentos de hecho del permiso, que no fueron evaluados, no sean
posteriormente revisados o fiscalizados. En el caso del silencio
administrativo negativo, si bien se da el derecho a reclamar en
tribunales, esto mdas que disminuir los tiempos de tramitacidn, puede
aumentarlos. En ambos casos, no se cumple con el objetivo de entregar
certeza juridica a los solicitantes de permisos. La falta de incentivos
concretos para disminuir los tiempos de tramitacion de los permisos
podria llevar a que la aprobacién o rechazo de los permisos via silencio
administrativo no sea de cardcter excepcional. Tal como se sefald, esto
puede traducirse en una mayor judicializacion de los permisos, y por
tanto en un consecuente aumento en la falta de certeza juridica.

e No quedan lo suficientemente claros los criterios bajo los cuales se
aplicara el mecanismo de “tramitacion agil” para elegir los proyectos
que van a ser priorizados, ni tampoco hay un andlisis de como el Estado
va a disminuir a la mitad esos tiempos. Es riesgoso que la determinacion
de los proyectos priorizados no dependa de criterios objetivos que
puedan implicar que queden al arbitrio del gobierno de turno.

e La LMAS no elimina ni simplifica de manera sustancial los permisos
existentes, lo que contrasta con algunas experiencias internacionales
exitosas en esta materia. El proyecto es poco ambicioso con la

eliminacion de permisos, lo que contrasta con experiencias reconocidas

2 Al respecto, Garcia-Huidobro, Garcia y Carrasco (2024, 33) sefialan que, en la practica, la
Contraloria General de la Republica ha sido contraria a reconocer el valor del silencio
administrativo positivo, estimando que incluso los rechazos fuera de plazo son igualmente validos
(Dictamen N°39.1709/2023).
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como exitosas a nivel mundial. EI Banco Mundial (2019) recoge
experiencias de 5 paises exitosos en su reduccidon de tiempos de
tramitacidon de permisos. En Chicago, el nimero de tipos de permisos y
licencias se redujo de de 117 a 49; en Singapur, de 154 licencias revisadas,
11 licencias fueron eliminadas, 2 licencias fueron convertidas en licencias
de por vida y 7 otras licencias fueron convertidas en licencias de clase. En
Malasia (2015), se redisefiaron mds de 1.400 licencias y se fusionaron en
900 licencias nuevas a nivel federal. Por otra parte, a nivel estatal, se
redisefiaron 2.659 licencias y redujeron a 1.915 licencias compuestas; v,
en PerQ, en el sector turistico se eliminaron mds de 150 permisos que se
diagnosticaron como innecesarios, los trdmites para la formalizacion de
negocios en dicha industria se redujeron desde mds de 850 a alrededor

de 300.

Propuestas

A partir del andlisis realizado, consideramos que la LMAS puede ser mejorada a

partir de las siguientes modificaciones:

1.

Reemplazar el Servicio por un Comité Técnico, de duracién limitada (1
afio), que tenga como objetivo Gnico la dictacién de los reglamentos y
decretos supremos en dicho plazo. Dicho Comité también tendrd la
obligacién de identificar los permisos que seria posible eliminar sin
descuidar la proteccién de bienes publicos. A partir de esta medida es
posible asegurar que el proyecto logre efectos oportunos e inmediatos.

Establecer el rol de la gestion de las mejoras regulatorias del Sistema y

la administracion de SUPER, en el Ministerio de Economia, Fomento y
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Turismo. Es fundamental que el tomador de decision a cargo de la
mejora en la tramitacidn de permisos sectoriales cuente con la
autoridad y capacidad de influir en la agenda del gobierno para que la
reduccion de plazos sea exitosa y oportuna.

Reemplazar el Comité de Subsecretarios por un Comité de Jefes de
Servicio de los permisos sectoriales mds criticos, liderado por el
Ministerio de Economia. Esto permitird que los problemas y soluciones
vengan de la mano de aquellos funcionarios directamente implicados.
La LMAS debe ir mas alla de una Ley Marco y modificar el mandato legal
de los servicios plblicos mds criticos, incluyendo la obligacion de una
revision y entrega oportuna de permisos para los proyectos de
inversion. En este sentido, se debe establecer por ley que, entre los fines
de los servicios que son parte de la “ruta critica” en la tramitacion de
permisos, se encuentre la revisidbn y entrega oportuna de estos. En
particular, Subsecretaria de Fuerzas Armadas, Consejo de Monumentos
Nacionales, Direccion General de Aguas, Direccién de Obras Hidrdulicas,
CONAF, SAG, Ministerio de Salud, entre otros donde se encuentren los
atochamientos mas relevantes en materia de permisos, con el objetivo
de que su procesamiento no sea un fin secundario, sino prioritario del
servicio respectivo.

Sanciones a los directivos ADP responsables de las autorizaciones
sectoriales, ante el incumplimiento de los plazos méaximos legales para
pronunciarse por solicitudes de autorizaciones sectoriales. Esto podria
materializarse, por ejemplo, a través de los Convenios ADP de los jefes de
servicio, e indicadores explicitamente asociados a la disminucidén de

tiempos de tramitacidn en los permisos mds relevantes.
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6. Reemplazar la figura de la “tramitacion agil” para proyectos
prioritarios, por protocolos de acuerdo por proyecto o “project
agreements”. Siguiendo la experiencia de la OGP de Canadg, se trataria
de la firma de acuerdos en los que los jefes de servicio que evaluan el
proyecto en cuestion se comprometen pUblicamente a tramitarlo en un
tiempo menor al establecido en la ley. Al respecto, los acuerdos de
proyecto aclaran los roles y responsabilidades de los Ministerios vy
Agencias Federales, incluyen hitos clave y plazos para evaluaciones
ambientales, consultas con los aborigenes y la aprobacion de permisos.
Asi también, los project agreements apoyan el monitoreo y rastreo
general de los proyectos, lo que fortalece la rendicibn de cuentas
(accountability) a través del rastreo publico de estos a través de reportes
semanales a los Subsecretarios®. En definitiva, la firma de acuerdos de
proyectos permitiria que cada uno de los jefes de servicio que evaluan el
proyecto en cuestion, se comprometan publicamente a tramitarlo en un
tiempo menor al establecido en la ley.

7. Convenios de traspaso de fondos desde el Minecon a los servicios en
cuestion. Mandatar al Ministerio de Economia a que, en un plazo de 6
meses, identifique los nudos de gestibn mds criticos explicitando los
recursos humanos necesarios. Una vez identificados estos nudos, la Ley
de Presupuestos 2025 debe incluir convenios de traspaso de fondos

desde el Minecon a los servicios en cuestion.

43 Major Project Management Office (2015).
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