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La evidencia disponible sefala que el sector escolar chileno presenta
importante segregacion de los alumnos en colegios y escuelas de
acuerdo a su nivel socioeconémico. Esta tendria su origen en tres fuentes:
la segregacion geografica de las ciudades, las preferencias de los padres y
la seleccion que realizan escuelas y colegios en términos académicos y
socioecondmicos.

Este documento analiza las consecuencias que la segregacion tiene para
el funcionamiento del sistema. Argumenta que la segregacion es
perniciosa para el funcionamiento del modelo de eleccién de colegios
por al menos tres razones: (1) confunde respecto a la calidad de los
colegios; (2) produce segregacion de los profesores por ordenamiento de
éstos respecto al lugar donde deciden trabajar; y (3) produce ciclos de
“desesperanza aprendida” entre alumnos, profesores y administrativos
deteriorando las expectativas que éstos tienen del proceso educativo.

Se concluye la necesidad de actuar sobre la segregacién observada con
politicas que promuevan la integracién de los colegios y contribuyan a
mejorar el funcionamiento del modelo que se ve afectado
negativamente por ésta.




Segregacion escolar

La légica detras del sistema de competencia escolar (school choice)
implementado en Chile tiene raices antiguas y profundas en la literatura
econdémica. Su fuente, anclada en la teoria de la eleccién publica, surge de la
verificaciéon que el Estado al asignar recursos suele enfrentar presiones multiples,
respondiendo en forma mas o menos predecible a aquellos grupos que estan
mejor organizados y tienen mas herramientas para hacer presentes sus intereses
y presionar por ellos.

En esta linea, cuando el Estado debe financiar un sistema publico de provision de
educacion, los beneficios del mismo atafien a un grupo relativamente grande de
individuos que se educan o educan a sus hijos en este sistema. Organizar y
coordinar grupos grandes de personas muy disimiles entre si en torno a un
objetivo es mucho mas complejo que organizar a un grupo relativamente
pequefio de pares que comparten no sélo intereses, sino también su visién,
formacién y lugar de trabajo. En conclusién, sigue el argumento, es mucho mas
probable que los sostenedores y profesores consigan lo que demandan de parte
del Estado y hagan valer sus intereses en el proceso de negociacion de los
métodos de financiamiento, a que lo hagan los estudiantes y sus padres que son,
a fin de cuentas, para quienes el sistema esta construido.

En su debido tiempo, esta tensidon llevard a un sistema mayoritariamente
capturado por los colegios y profesores que recibiran los retornos de su
operacion en forma independiente de la calidad y dedicaciéon prestada a su
labor.

En contraposicién, en la légica de la eleccién publica, un sistema en que la
eleccién de los beneficiarios recompensa directa o indirectamente a quienes
prestan el servicio educativo, favoreceria a quienes satisfacen mejor a sus
demandas. Es decir, proveen educaciéon de mejor calidad. Al mismo tiempo, esta
condicion en la cual los fondos disponibles para la operacion dependen del
resultado obtenido (a través del niumero de nifios que asisten y prefieren al
colegio), en lugar de los insumos declarados necesarios para producir estos
resultados, produciria un cierto efecto disciplinador en los colegios y profesores
que deberian limitar aquellas asignaciones de gasto o recursos que resultan
ineficientes.

El efecto disciplinador del subsidio a la demanda se potencia, ademas, si se
permite el libre ingreso de privados a la provision de servicios educacionales
operando y administrando colegios. De esta forma, las presiones competitivas de
la demanda se ven potenciadas y obligan, mas aun, a los colegios a mejorar la
calidad de la educacién entregada y esforzarse por ser reconocidos y preferidos
por los padres y alumnos.
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La misma teoria favorece la descentralizaciéon de las decisiones, la participacién
de quiénes reciben los servicios provistos o financiados por el Estado de modo
que sus opiniones y preferencias se reflejen en los resultados y los incentivos de
mercado, el financiamiento condicional y, en suma, los subsidios a la demanda
como es la subvencién escolar.

Esta teoria esta detras de la experiencia chilena de eleccién de colegios iniciada
en 1981 y de las transformaciones mas recientes del sector escolar sueco y
holandés, entre otros.

En el caso de Suecia, a partir de 1993, su administraciéon educacional se dinamizé
y flexibilizd permitiéndose el ingreso de colegios privados financiados con
vouchers de acuerdo a la matricula de cada institucion. Este cambio ha tenido
gran aceptacion tanto de la ciudadania como la clase politica, generando no sélo
un aumento en calidad en los colegios privados, sino también en los
municipales, debido a una mayor competencia que los obligaria a mejorar su
oferta’.

Independiente de la simplicidad con que se expresa la teoria y lo directo de su
I6gica, lo cierto es que trasladarla al funcionamiento de la educacién obligatoria
es mucho mas complejo de lo que parece a primera vista.

Por una parte, no es facil determinar qué es considerada una educacién de
calidad, por lo que los padres pueden tener informacién incompleta sin el grado
de detalle necesario para elegir (y por este camino, premiar con su eleccion) a los
mejores colegios. Por otra parte, las mediciones estandarizadas disponibles
cuantifican, imperfectamente ademas, sélo una de las dimensiones de la
educacion, a saber, la transmision de ciertos contenidos formales a los
educandos. Como se argumenta en este y otros documentos?, la educacién
consiste en mucho mas que la transmisidon de informacién y conocimientos,
tanto desde el punto de vista de la igualdad de oportunidades como desde su
sentido mas republicano.

En este documento centramos nuestra atencion en los elementos positivos
del por qué la segregacion afecta negativamente al modelo educacional. La
atencion estara en los efectos perniciosos que la segregacion escolar tiene
en el proceso formativo y en el funcionamiento del sector educacional.

! Ver, por ejemplo, el articulo
http://www.fcpp.org/files/9/FB034Swedish%20school%20vouchers.pdf
2 Ver Brieba (2013).
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Multiples estudios han abordado el tema de la segregacién en el sector escolar
chileno. La mayoria de estos estudios se concentran en la segregacién de los
alumnos por nivel socioeconémico (NSE) segun el tipo de colegio al que asisten:
particular, municipal o particular subvencionado, distinguiendo, en el ultimo
caso, distintos grupos segun si cobran financiamiento compartido, si tienen fines
de lucro o si estan asociados a una iglesia o no.

Un resultado consistentemente reportado en la literatura dice relacién con los
altos indices de segregacion socioeconémica observados en el sistema escolar
chileno. Asi, por ejemplo, Valenzuela et. al. (2008), documentan indices de
segregacién para el sistema escolar en el periodo 1998 a 2006. La segregacién a
nivel urbano medida por el indice de Disimilitud de Duncan® es bastante alta:
entre 0,43 y 0,51 dependiendo del nivel escolar de los estudiantes. Los autores
muestran, ademads, que esta segregacion es también alta al interior de cada
conjunto de instituciones agregado por su dependencia. En efecto, incluso para
la educacion municipalizada, el indice de Duncan alcanza valores entre 0,31 y
0,37; los colegios particulares subvencionados presentan indices de disimilitud
entre 0,40y 0,49y entre 0,65y 0,98 en colegios particulares pagados. Todos estos
niveles de segregacién son notoriamente mas altos que los residenciales para la
poblacién general reportados por Larrafiaga y Sanhueza (2007) que se sitdan en
tornoa0,2.

Un patron similar es reportado por Elacqua (2009), quien muestra que los
colegios de dependencia municipal presentan niveles de vulnerabilidad
(medidas por el indice IVE de JUNAEB*) que son aproximadamente el doble que
los colegios particulares subvencionados. Mas interesante, confirmando la

3 El indice de Disimilitud de Duncan (Duncan y Duncan, 1955) es una medida de segregacién que se puede
interpretar como la fracciéon de individuos del grupo vulnerable que deberia cambiarse de colegio para que
todos tuvieran la misma fraccién de alumnos vulnerables que existe en la sociedad. Un indice de Duncan de
0,4 por ejemplo, implica que para alcanzar una distribucién idéntica en todos los colegios seria necesario
redistribuir al 40% de los alumnos vulnerables. El indice de Duncan alcanza valores entre 0 (perfecta
integracién) y 1 (perfecta segregacién). Valores mayores a 0,6 son normalmente referidos como
“hipersegregacion” mientras que valores mayores a 0,4 se consideran “alta segregacion”.

4 La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas genera un indice de vulnerabilidad del colegio construido
como un agregado de un indice de vulnerabilidad de sus alumnos que combina informacién sobre los
ingresos y la educacién de los padres de cada nifo. Este indice agregado se usa para asignar planes de
alimentacion a los colegios. Esta literatura usa el indice individual para identificar nifios “vulnerables” y “no
vulnerables” y luego estudia la segregacion en términos de la vulnerabilidad de los estudiantes en cada
plantel.
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evidencia mostrada por Valenzuela et. al. (2008), existen diferencias dentro del
grupo de los colegios particulares subvencionados. Los indices de vulnerabilidad
agregados son mas altos para los colegios con fines de lucro que para los sin
fines de lucro y, entre estos ultimos, los indices mas bajos corresponden a
colegios catolicos y los mas altos a colegios protestantes. Analisis de curvas de
segregaciéon muestran que los colegios municipales no sélo atienden a mas
estudiantes vulnerables®, sino que también exhiben menores niveles de
segregaciéon dentro de su segmento. En los colegios de dependencia municipal,
menos del 10% de los alumnos no tienen compareros que clasifiquen como
vulnerables, ese indicador supera el 20% en los colegios particulares
subvencionados sin fines de lucro y es mayor al 40% en los colegios particulares
subvencionados con fines de lucro.

Los resultados de Mizala y Torche (2012) muestran que la mayor parte de la
varianza en los niveles socioecondmicos de los estudiantes en los colegios del
segmento particular subvencionado, corresponde a diferencias entre colegios
dentro del sector. Es decir, los colegios particulares subvencionados reciben
alumnos que presentan una importante diversidad en niveles socioeconémicos
(como documenta Elacqua, 2009) pero, al interior de este segmento, cada
colegio tiende a recibir un cuerpo estudiantil considerablemente homogéneo.

En resumen, el sector educacional chileno evidencia una importante segregacién
de acuerdo al nivel socioeconémico de los estudiantes. La comparacion
internacional confirma, ademas, que Chile es un pais con un nivel de segregacion
muy alto en su sector escolar. Asi, por ejemplo, la evidencia de la OCDE (2010) y
de Vazquez (2011) muestran que, respecto a los paises incluidos en la muestra de
la prueba PISA 2009, Chile es el segundo con mayor segregacién tanto si se mide
de acuerdo a la composicion de las salas de clases a las que asisten los alumnos
vulnerables como si se usan indices de disimilitud como el de Duncan. En efecto,
mientras Chile aparece en el segundo lugar con un indice de Duncan de 0,52, los
paises del centro de la distribucién (Grecia, Austria y la Federaciéon Rusa)
presentan valores en torno a 0,37 y los paises en las uUltimas posiciones (menos
segregados) como Estonia, Suecia o Finlandia muestran valores en torno a 0,30°.

5 La definicién exacta de alumno vulnerable depende de cada estudio, sin embargo, tipicamente se refiere a
los alumnos en el 20% de menor nivel socioeconémico (NSE) de acuerdo a algun indice que combina
(algunos de) los siguientes elementos: el ingreso per capita del hogar, la educacién de la madre y/o del
padre, la posesion de algunos bienes durables en el hogar y el acceso a algunos servicios.

6 El trabajo de Vazquez usa como medida de vulnerabilidad el indice de status socioecondmico, social y
cultural construido por la OECD con los datos de la encuesta PISA y califica como vulnerable a un alumno
cuyo indice estd por debajo del valor de la mediana para el pais. En consecuencia, la mitad de los alumnos
califican como vulnerables, lo que implica que obtienen valores relativamente altos de segregacion para
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Los colegios municipalizados, como es de esperar, reciben considerablemente
mas alumnos vulnerables que los colegios particulares subvencionados. Mas aun,
dentro de cada segmento los colegios exhiben distintos niveles de segregacion
tanto si se trata de colegios con fines de lucro o sin fines de lucro
(particularmente, colegios confesionales adscritos a alguna iglesia). La evidencia
mas reciente muestra, ademas, que incluso al interior de cada segmento, los
colegios estdn segregados, observandose niveles de homogeneidad de los
estudiantes mucho mas altos a nivel de colegio que los que se observan a nivel
de sector.

En suma, no solo el sistema educacional chileno aparece como segregado a la luz
de la division estandar entre educacion particular pagada, particular
subvencionada y municipal, sino que la segregacion se ve amplificada por
diferencias significativas entre colegios dentro de cada uno de estos niveles. Las
implicancias de politica publica son potentes: contribuir a disminuir la
segregacion agregada por tipo de dependencia no lograra disminuir la
segregacion del sistema si, al mismo tiempo, no se aborda el problema
entre colegios de la misma dependencia.

Debemos recordar que la segregaciéon, como una propiedad emergente de la
institucionalidad educacional, ha sido adelantada por muchos criticos de los
sistemas de eleccidn escolar. La critica, comUunmente arguida por quienes se
oponen a los esquemas de school choice, es que los colegios subvencionados
responderadn a los incentivos que enfrentan seleccionando a los alumnos con
mejores resultados esperados y mas recursos socioeconémicos o capital social
que facilitan su formacion, de modo de mostrar mejores resultados, sin
necesariamente mejorar los resultados educacionales a nivel social (Hsieh y
Urquiola, 2006; Ladd, 2002; Epple y Romano, 1998; Levin, 1998). Desde ya, esta
evidencia sugiere que la seleccion a la entrada debiera ser materia de
preocupacion de la politica publica.

Fuentes de la segregacion

(A qué se deben los niveles de segregacion observados en el sector educacional
chileno? Como siempre que se enfrentan resultados de interacciones entre
agentes en sistemas complejos, los andlisis apuntan a multiples causas.

toda la muestra, por lo que sus valores del indice de Duncan no son directamente comparable a los valores
reportados en el resto de la literatura revisada en este documento. Sin embargo, para efectos de la
comparacion internacional esto es irrelevante.
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Elacqua (2009) no intenta encontrar relaciones causales que expliquen los
patrones de segregacion observados, sin embargo, explora relaciones entre
variables que se correlacionan con la fraccién de alumnos vulnerables que recibe
un colegio. Encuentra (en adicion a los patrones ya descritos) que colegios mas
antiguos tienden a recibir mas estudiantes de ambientes socioeconémicos
desaventajados y que, como es de suponer, los colegios con financiamiento
compartido reciben significativamente menos alumnos vulnerables que los
colegios sin copago. También muestra que la curva de segregacién para colegios
que cobran copago es mucho mas concentrada (y por ende, que estos colegios
tienen salas mucho mas disimiles) que las de los colegios gratuitos publicos o
particulares.

Valenzuela et. al. (2008) concluyen que la segregacién es alta para todas las
formas de dependencia y que, por lo tanto, ésta parece estar asociada a
caracteristicas generales de la organizacion y funcionamiento del sistema escolar
y de la sociedad que serian su causa basal. Una estimacién completa de las
causas, sin embargo, esta fuera del alcance de su trabajo, pero si realizan un
analisis multivariado, encontrando que el numero de colegios que cobran
financiamiento compartido en la comuna tiene un efecto positivo, significativo e
importante en el nivel de segregacion escolar de la comuna.

En relacién a los resultados antes revisados, si bien Mizala y Torche (2012) no
exploran las causas de la segregacién que observan en los datos, si sostienen (en
linea con los estudios antes citados) que ésta es producto del disefio institucional
del sistema consistente en una subvenciéon fundamentalmente plana (hasta hace
poco, independiente de las caracteristicas del estudiante) y amplia libertad para
los colegios de seleccionar a sus alumnos de modo que cada uno pudo
diferenciarse de los demas, especializandose en un nicho de mercado y asi evitar
la competencia del resto.

Gallego y Hernando (2009) realizan una serie de simulaciones para la elecciéon de
colegios de los padres de alumnos de 4° Basico del Gran Santiago en el afio 2002.
Estas simulaciones les permiten analizar cuanto cambiaria la segregacién
observada en el sistema si se adoptaran diversas medidas, como distribuir a los
alumnos entre colegios usando loterias centralizadas o si se impidieran los
copagos.

En un resultado que ha sido citado numerosas veces de forma parcial, los autores
encuentran que eliminar los copagos disminuiria sélo marginalmente la
segregacion escolar. Esto se ha interpretado como que la mayor parte de la
segregacién observada es producto de las otras dos fuentes identificadas por
ellos: la geogréfica y las decisiones de los padres que prefieren colegios
homogéneos en nivel socioeconémico para sus hijos. Sin embargo, esta
interpretacion es incompleta. Por una parte, como reconocen los autores en un
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articulo relacionado (Gallego y Hernando, 2008), las estimaciones estructurales
realizadas a partir del equilibrio asumen que los autores identifican
correctamente el conjunto de alternativas que los padres consideran al elegir
colegio. Esto es un problema si existen condiciones no observadas que limitan el
espacio de eleccién de los agentes.

Por ejemplo, si los colegios han tenido tiempo de construir reputacién, de modo
que un grupo homogéneo de agentes anticipa que de postular a sus hijos a un
colegio dado no seran aceptados, entonces es posible que los padres eliminen
este colegio de su conjunto factible y decidan no postular a él. La verificaciéon en
los datos que estudiantes de este grupo no asisten a esos colegios serd
racionalizado por la estimacién, castigando las preferencias del grupo referido
por las caracteristicas de ese colegio sin que este castigo tenga correlato con las
preferencias “no restringidas” de los individuos. Esta es una limitacion del
mecanismo de estimacion e identificacion que es, en rigor, una limitacion de los
datos disponibles para los investigadores que no observan qué colegios los
padres consideraron al momento de elegir donde postular a sus hijos.

Por otra parte, las estimaciones de Gallego y Hernando (2008) son validas para
alumnos de 4° Basico que, como muestran los autores, tienen una alta
preferencia por la ubicacién geogréfica de los colegios. No sorprende, entonces,
que en una conurbacion muy segregada residencialmente como es el gran
Santiago, la segregacion no sea afectada demasiado sélo por la eliminaciéon de
copagos. En lugar de pensar que la gente se movera de comuna en
busqueda de un buen colegio, tal vez el corolario realista sea que se deben
“traer” buenos colegios a las comunas.

En resumen, la alta segregacion observada en los datos parece tener una
fuente causal multiple en el diseio del sistema escolar chileno que permitia
(al menos en el momento en que la mayor parte de la literatura analizada
fue producida) a los colegios seleccionar a los alumnos con mucho detalle y,
ademas, cobrar un copago que es, evidentemente, una herramienta muy
simple para segregar en lineas socioecondmicas. Si bien los detractores de los
sistemas de school choice con una subvencién plana anticiparon que los colegios
podian descremar a los alumnos, quedandose con los que tenian mas recursos
socioeconémicos, mostraban mas posibilidades académicas, siendo mas faciles y
baratos de educar, dejando a los alumnos mas problematicos para que fueran
servidos por los colegios publicos que no pueden seleccionar, la critica no
anticipé que los colegios terminarian sirviendo conjuntos homogéneos de
estudiantes, aun dentro de cada segmento de dependencia. En suma, los
colegios chilenos parecen haberse especializado en nichos de estudiantes
como una forma de protegerse de la competencia con otros
establecimientos.
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Como ya se dijo en la introduccion, el objetivo de permitir la libre eleccion de
colegios por parte de los apoderados, y la libre participaciéon de privados en la
provision de educacién tiene, como objetivos directos, proveer a los colegios de
la disciplina impuesta por un sistema de incentivos que los induce a mejorar su
calidad. Estos incentivos son provistos, fundamentalmente, a través de la
eleccién de los padres y alumnos que, al optar por los mejores colegios,
independiente de quiénes los administren u operen, afectan su principal fuente
de financiamiento. En el fondo (indica la teoria), la competencia entre colegios
por alumnos y la preferencia de los alumnos por los mejores colegios es
suficiente para aumentar la calidad de la educacién provista. Por ello, la libertad
de los padres para escoger es estructural a la légica del argumento, siendo las
caracteristicas de propiedad o funcionamiento de los colegios sélo una anécdota
y no parte fundamental del proceso. En el fondo, como han dicho algunos
comentaristas en términos pedestres, no importa de qué color sea el gato, lo que
importa es que cace ratones.

Un andlisis somero permite notar que los supuestos fundamentales en esta linea
de argumentaciéon son que (so6lo) los padres escogen, que lo hacen libre e
informadamente y que escogen a los mejores’ colegios disponibles dentro de su
conjunto de colegios factibles?, lo que implica que la informaciéon que tienen
disponible es relevante y fidedigna respecto a la calidad de los colegios.

Hay, sin embargo, multiples caracteristicas del sector escolar chileno que ponen
en duda la plausibilidad de parte del argumento. Como ya se ha sefalado, hay
evidencia que los colegios estadn relativamente protegidos de la competencia (al
menos en educacién temprana) por factores geograficos; que, ademas, se han
segregado para aislarse de las presiones competitivas en nichos especificos de
estudiantes. A esto, debe agregarse que la eleccion de colegio no es simple y que
la evidencia (Lara, Mizala y Repetto, 2011) muestra que los cambios de colegios
son infrecuentes, por lo que el “ciclo de permanencia” de la educaciéon es muy
largo. A esto pueden contribuir multiples factores. En efecto, determinar la
calidad de un colegio es muy dificil, por lo que puede que a una familia le tome

7 Notar que la definicion de “mejores” es necesariamente vaga: la “calidad” de la educacién recibida es un
concepto multidimensional dificil de capturar en un indicador Unico. Tal vez una lectura correcta del
concepto sea “aquellos que mejor se adaptan a las necesidades” de las familias que los demandan.

& Notar que esto no implica que se trate de una eleccion irrestricta. AUn en ausencia de copagos, las
restricciones geograficas y de factibilidad de desplazamiento limitan el conjunto de colegios que padres y
alumnos pueden elegir.
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anos darse cuenta que el colegio elegido es de mala calidad. Al mismo tiempo,
los costos de cambiarse de colegio (switching cost) pueden ser muy altos, por lo
que incluso si la familia se da cuenta que el colegio no es de la calidad deseada,
aun puede optar por no cambiarse, dado que el costo de hacerlo es mas alto que
el que se paga por la menor calidad (no es sorprendente que el modelo clasico
asume que estos costos son despreciables).

Lo anterior implica que los colegios estan relativamente libres de presiones
competitivas y que el observar diferencias de calidad dentro del mismo
segmento de dependencia no implica, necesariamente, que los colegios de
mejor calidad estén compitiendo por alumnos y desplazando a los de peor
calidad.

Dindmicamente, las condiciones antes descritas pueden implicar un problema de
seleccién adversa donde los proveedores de calidad terminen siendo
desplazados del mercado. En efecto, si los padres anticipan racionalmente que
no podran distinguir la calidad de los colegios, desaparece el incentivo a recoger
informacion y elegir adecuadamente. A su vez, esto elimina el incentivo de los
colegios a proveer calidad, ya que hacerlo es costoso y no tendrd efectos en la
demanda esperada. En consecuencia, los colegios dejan de preocuparse de la
calidad de la educacién que proveen y sélo permanecen malos colegios
operando’.

Como ya fue enunciado, la literatura sobre el sector educacional en Chile (Bellei,
Valenzuela y De los Rios, 2008; Gallego y Hernando, 2009; Elacqua y Martinez,
2011) identifica tres fuentes de segregacion en el sector escolar chileno: la
segregacion residencial, las preferencias de los padres y la seleccion por parte de
los colegios.

La segregacion residencial en Chile (al menos en las grandes conurbaciones) es
importante y los colegios, especialmente en las edades mas tempranas, tienden
a atraer principalmente a estudiantes de su proximidad geografica. No es
extrano, entonces, que parte de la segregacién observada a nivel de colegios sea
s6lo un reflejo de la segregacién territorial.

Sin embargo, los estudios consistentemente encuentran que la segregacion
observada en los colegios es mayor que la segregacion geografica. En efecto,
estudios de Elacqua y de Galleqo v.Hernanda muestran.aue. el sector escolac esta.,

=

° El resultado anterior es un tanto extremo. Es posible que algunos colegios y sostenedores continten
proveyendo de mayor calidad aun cuando esto no afecte sus demandas por consideraciones de
responsabilidad social o preferencias altruistas. También puede ser que algunos padres contintien
esforzandose por identificar a los buenos colegios con lo que algunos incentivos subsisten a proveer mayor
calidad.
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sobresegregado en el sentido de exhibir mayor segregacion a la implicada por la
distribucién geografica de la poblaciéon. Las otras dos fuentes, se desprende,
deben ser las responsables de este resultado.

I

colegios que son mas homogéneos en caracteristicas socioecondémicas de lo que
es la zona geogréfica donde residen. Sin embargo, este resultado no puede
tomarse concluyentemente. Como los propios autores reconocen, sus resultados
asumen que la forma en que los padres toman decisiones no enfrenta
restricciones importantes desde los colegios. Si esto no se cumple (y los colegios
seleccionan estudiantes —o tienen reputacion de hacerlo-) entonces el método
de estimacién sobreajusta las decisiones de los padres, imputando a éstos un
resultado que no se corresponde con sus verdaderas preferencias.

Finalmente, los colegios pueden seleccionar alumnos en varias dimensiones
observables y no observables: nivel socioeconémico, religidn, caracteristicas
familiares, etc. Lo que, si bien estad prohibido por la Ley General de Educacién,
hasta 6° Basico, ha sido histéricamente permitido y rara vez fiscalizado. Por otra
parte, los colegios pueden contar con formas de seleccionar a sus alumnos sin
ejercer un esfuerzo de seleccién al ingreso. En efecto, si el colegio puede
expulsar alumnos con relativa libertad (algo que la evidencia sugiere es el caso
para Chile'™), entonces es posible no seleccionar al ingreso e ir “descartando”
aquellos alumnos que resultan mas complejos de educar o no se ajustan al
molde deseado.

Estos dos elementos adicionales (seleccion por los padres y seleccion por los
colegios) explican la diferencia observada entre la segregacion geogréfica y la
segregacion efectiva en los colegios.

Las consecuencias que la segregacion tiene para el funcionamiento del sistema
escolar son multiples. Por una parte, ésta puede confundir a los padres respecto
a la calidad y caracteristicas del colegio, en el sentido de transmitirles
informacion errébnea o derechamente falsa al respecto, lo que impide el
funcionamiento del modelo. Por otra, una serie de condiciones de
funcionamiento del colegio dependen de quienes asisten o trabajan en éste y
como deciden hacerlo. Veremos que la segregacion puede ser danina en
multiples formas en este proceso.

19 Ver, por ejemplo, Garcia-Huidobro (2007) y la evidencia citada ahi.
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Segregacion y medicion de la calidad de los colegios

Respecto al efecto en la transmision de informacién, lo cierto es que la calidad de
los colegios deberia medirse, primariamente, por el conocimiento y educacion
que agregan a sus alumnos. Esto es, por cuanto los alumnos aprenden en éste
relativo a lo que habrian aprendido en algun otro colegio. Es decir, los colegios
deben compararse en igualdad de condiciones respecto a aquellos factores que
los alumnos y apoderados no controlan o no observan. Si bien este ejercicio
tedrico es muy dificil de abordar en la practica, hay varios elementos objetivos
que no pueden obviarse.

En particular, la calidad de los alumnos de los colegios (un “insumo” esencial)
deberia ser tenida en cuenta para el andlisis de sus resultados. Si los colegios
pueden seleccionar a sus alumnos en dimensiones observables pero no
necesariamente obvias'' y este “descreme” no es evidente para los padres,
colegios que pueden exhibir muy buenos resultados pueden, en realidad,
agregar muy poco valor a sus alumnos.

En el caso anterior, existirian colegios que serian exitosos s6lo en el proceso de
elegir a aquellos alumnos que obtendran, por caracteristicas propias y por si
mismos, mejores resultados que otros (que asisten a otros colegios). Alargando el
alcance de la analogia, un gato ineficiente puede cazar muchos ratones porque
tiene acceso a un lugar plagado de los mismos, mientras un gato eficiente puede
no cazar ninguno porque vive en una zona donde no hay roedores. Cuando
aquellas caracteristicas del ambiente que el dueno del gato desconoce importan,
la cantidad de ratones cazados no es un buen indicador de las capacidades y
habilidades del felino.

Con la evidencia analizada, es posible sospechar que la segregaciéon que se
observa en el sistema escolar chileno y los canales por las que esta segregacién
ocurre, corresponden a una situacion en la que la informacién que se desprende
de los resultados observados se confunde por la presencia de factores
determinantes no relacionados con la eficiencia de quienes producen dichos
resultados.

Esta sospecha es confirmada por la evidencia. Un trabajo de Mizala, Romaguera 'y
Urquiola (2007) abordé la pregunta de generar informacién sobre la calidad de
los colegios por su valor agregado efectivo a partir de la informacién disponible,
tomando en consideracién que los alumnos que asisten a cada colegio difieren
en forma no trivial y no aleatoria en sus caracteristicas. Los resultados muestran

T Como los recursos privados de los que disponen para sus estudios, o el compromiso de los padres con el
proceso educativo de sus hijos.
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que un ranking ordenado de los colegios por promedio de puntaje SIMCE no es
significativamente distinto de uno que los ordena por las caracteristicas
socioeconémicas de los alumnos. Esto confirma la evidencia presentada
anteriormente.

Para tratar de corregir el efecto sefalado, los autores miran la parte de los
resultados que no puede explicarse por las variables socioeconémicas de los
alumnos y la variaciéon entre afios de los resultados por colegio. En este caso
encuentran que la mayor parte de la variacién es aleatoria, reflejando cambios
que ocurren fuera del control de los colegios.

En suma, los resultados de Mizala, Romaguera y Urquiola (2007) muestran que,
dado el nivel de estratificacion y segregacion observado en el sistema escolar
chileno, incluso para académicos con su acceso a datos (que no son publicos) y
herramientas econométricas, es imposible determinar, con un minimo de
precision siquiera, cudles son los colegios que consiguen mejores resultados
producto de su eficiencia y no de ser los mejores seleccionando alumnos.

El resultado anterior no es nuevo en la literatura. El articulo de Hsieh y Urquiola
(2006) hace basicamente el mismo punto: los colegios particulares
subvencionados chilenos parecen mejores so6lo porque son exitosos
ordenando los alumnos, no porque hagan las cosas fundamentalmente
mejor que los colegios municipales.

De esta forma, las medidas de calidad disponibles (imperfectas y parciales), como
son los resultados de tests estandarizados, no pueden ser directamente
interpretados como mediciones de la calidad de los colegios aun después de
corregirlos por factores socioeconémicos. La desegregacion, por otra parte
(especialmente si los alumnos son asignados a los colegios usando loterias de
acuerdo a sus preferencias), tiene la ventaja de corregir las variables no
observadas, entregando a cada colegio (en su nicho relevante) estudiantes de
caracteristicas comparables.

En un ambiente desegregado, los resultados de los alumnos debieran ser
informacion suficiente para comparar entre si los desempefnos de distintos
colegios, lo que contribuiria a entregar informacion fidedigna a los padres sobre
su calidad, potenciando la competencia entre ellos y premiando a los colegios,
profesores y directores de mejor desempefio en desmedro de los de peor
desempeno. De este modo, es posible rescatar los principales resultados teéricos
del modelo de eleccién escolar de la captura generada por la estrategia de
diferenciacién seguida por los colegios.
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Segregacion, efecto par y seleccion de profesores

Otros argumentos contrarios a la segregacion contemplan las interacciones entre
los alumnos, sus experiencias de vida y sus perspectivas futuras. Los nifios de NSE
mas alto estdn juntos, tienen acceso a los mejores profesores y asisten a los
mejores colegios. Este ordenamiento vertical genera problemas de bajas
expectativas en los nifos de NSE mas bajo, que no observan historias de éxito,
superacion o aspiraciones superiores en su ambiente cercano, en los profesores
gque no ven razones para esforzarse en la educacion de nifos que tienen
aspiraciones deprimidas, posiblemente desde sus hogares, y en los directores de
esos colegios que no logran motivar a los profesores.

La evidencia sugiere que colegios integrados, con ninos y padres que tienen mas
expectativas, producen fertilizaciones cruzadas entre los niflos y sus aspiraciones
al tiempo que activan a profesores y directivos.

Resultados preliminares de una serie de experimentos con estudiantes de
pedagogia (trabajo en curso) muestran que éstos presentan sesgos importantes
de creencias respecto a las capacidades y perspectivas futuras de los alumnos de
acuerdo a su NSE aun cuando los nifios presenten las mismas dificultades de
aprendizaje: a iguales dificultades de comportamiento, aprendizaje o
autocontrol, los estudiantes de pedagogia consideran mas valioso e importante
hacer un esfuerzo por ayudar a los niflos de NSE alto que a los de NSE bajo.

Una investigacion de la académica Verdnica Cabezas (2011) sobre la trayectoria
profesional de los profesores en Chile muestra que aquéllos que tienen
indicadores observables de mayor calidad (mejores puntajes PSU, mas
experiencia, provenientes de mejores universidades) tienden a elegir colegios
subvencionados o particulares en lugar de municipalizados. Al mismo tiempo,
prefieren colegios con mejores resultados académicos, porque esto sefaliza que
cuentan con mejores practicas pedagogicas, alumnos mas motivados y pares con
caracteristicas similares a las propias. En consecuencia, la segregacién de los
alumnos induce también una segregacion similar en los profesores, que se
ordenan de modo tal que la correlacién entre el nivel socioeconémico de los
profesores y los alumnos de un colegio es relativamente alta. Esto naturalmente
exacerba y perpetua el problema de segregacién, generando asi un circulo
vicioso.
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Conclusiones

La evidencia analizada da cuenta de altos niveles de segregacion en el sistema
escolar chileno, los que son producidos principalmente por segregacion
residencial, preferencias de los padres y seleccion de los colegios que se
combinan para resultar en un sistema de colegios de nicho que atienden grupos
homogéneos de estudiantes.

Lo anterior seria indicativo que el sistema de school choice en funcionamiento en
Chile no entrega necesariamente los incentivos para que los colegios respondan,
aumentando los niveles de calidad como implica la teoria, debido a que existen
otros factores no considerados que atenUan la competencia entre ellos
permitiéndoles mantener un cuerpo homogéneo de estudiantes. Esto confunde
a padres y observadores respecto al origen de las brechas en resultados
académicos entre colegios que no se deberian necesariamente a la diferencia en
calidad entre ellos.

Un sistema de colegios con un alto nivel de segregacion no permite que los
padres tomen sus decisiones con informacién completa de los colegios,
impidiendo que la calidad de la educacién aumente, disminuye interacciones
que son relevantes para el aprendizaje dentro de la sala de clases y puede tener
un efecto pernicioso en la motivacion y esfuerzo de docentes y administrativos.

La construccién de un Chile mas equitativo y horizontal requiere aumentar la
movilidad social y disminuir las brechas de resultados entre individuos que,
dotados de similares talentos, vivencian diferencias de privilegios. Para esto,
consideramos que la herramienta principal es la educacién. Por lo mismo, no se
puede descuidar la manera en que ésta es provista, especialmente cuando dicha
provision es financiada primordialmente con recursos publicos. Un sistema
educativo que acrecienta ain mas las diferencias entre nifios de distintos niveles
socioeconémicos es un mal sistema educativo. Es por esto que debemos
cuestionarnos qué tan eficiente resulta nuestro sistema educacional para
disminuir y subsanar las trabas al desarrollo que enfrentan nuestros nifos a nivel
individual y social. La segregacién observada parece ser una traba a la calidad en
nuestro sistema. Esta, por si sola, es una buena razén para estudiar sus efectos y
buscar formas eficientes y razonables de corregirla.

Es importante sefialar que politicas que operen a nivel local (colegios) sobre los
procesos de admision y remocion o expulsidon de alumnos sélo pueden resolver
aquella componente de la segregaciéon que se asocia a disefio o politicas de los
colegios.
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En consecuencia, lo mejor a lo que podriamos aspirar es a un sistema que
replique a nivel de colegios la segregaciéon geogréfica sin aumentarla. Por las
razones argumentadas previamente, esto ya seria de utilidad a nivel de mercado
local. Resolver el problema mayor de una ciudad segregada escapa, con mucho,
a los objetivos y alcances de una politica educacional como la aqui presentada.
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